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Resumen

En la actualidad las habilidades blandas y el pensamiento critico han tomado gran
importancia en el nivel superior, por un lado, las habilidades blandas permiten desarrollar
habilidades para la vida. Por otro, el pensamiento critico faculta al individuo para analizar,
sintetizar, evaluar y aplicar la informacidn recabada, facilitando a este mismo, una postura mas
objetiva al momento de tomar decisiones.

Por lo anteriormente mencionado, es importante brindar al estudiante espacios donde
pueda desarrollar y poner en préctica tanto las habilidades blandas como el pensamiento critico,
pues posteriormente le seran utiles en el campo laboral y en la vida diaria.

Las actividades de aprendizaje que aqui se sugieren, pertenecen a un programa de
educacion media superior en la asignatura “Taller de ética”, es de caracter obligatorio y se
imparte como una asignatura comun a todas las carreras del Sistema Nacional de Institutos
Tecnologicos.

En esta asignatura, se busca que los estudiantes, desarrollen un juicio critico y reflexivo
acerca del ejercicio de su profesion, ya que debe concientizarse de que, en el campo laboral,
ademads de realizar las actividades propias de su profesion con calidad y compromiso, debe
mostrar el desarrollo de habilidades blandas como la responsabilidad, la empatia, la tolerancia, el

respeto, el trabajo en equipo, el servicio etc.



Introduccion
El presente trabajo tiene como propdsito, fomentar el pensamiento critico y el desarrollo

de competencias blandas a través de las metodologias activas, para ello es pertinente definir cada
una de ellas y como éstas han sido abordadas en los diferentes centros educativos a nivel

mundial, nacional y regional.

Antecedentes

El pensamiento critico, se concibe como el pensamiento intelectualmente disciplinado de
conceptualizar, aplicar, analizar, sintetizar y evaluar la informacion recabada a partir de la
observacion, experiencia, reflexion, razonamiento o comunicacion. Este tipo de pensamiento es

un procedimiento que da valor racional a las creencias y emociones (Creamer, 2011).

En septiembre de 2001, la Universidad del Mayab, con cede en Yucatan, inici6 el
programa de Especialidad en Liderazgo Docente con el objetivo de capacitar a los profesionales
de la educacion, especificamente los que practican la docencia, para desarrollar las habilidades
de pensamiento critico en sus estudiantes; los resultados obtenidos al término de las primeras
generaciones fueron alentadoras en comparacion con los docentes que no han cursado el

programa ( Guzman & Sanchéz, 2006).

La Universidad de Narifio en Chile, orient6 una investigacion para determinar la
efectividad de la técnica de ensefianza controversia socratica en el desarrollo de las habilidades
del pensamiento critico, en estudiantes de tercer semestre de la Licenciatrua en Psicologia. Los

resultados sugieren que la contreversia socratica es una técnica de ensefianza efectiva para el



desarrollo de las habilidades del pensamiento critico en estudiantes universitarios, puesto que
fomenta la capacidad para formular hipdtesis, conjeturas y conclusiones, promeve la utilizacion
de argumentos claros y razonables basados en la experiencia y en elementos teoricos, favorece la
capacidad de autovelauar su propio pensamiento, reconociendo otros puntos de vista y avanzando

hacia un razonamiento mas complejo (Betancourth, Enriquez y Castillo, 2013).

La Universidad Sun yat-sen de china, para fomentar el pensamiento critico en los alumnos
chinos que cursan la materia de espafol, incorpord en sus clases el debate a partir de
prohibiciones, analisis de textos, imagenes y audciones, busqueda de semejanzas y diferencias
justificadas en eventos histdricos o aspectos socioculturales, asi como también la reflexion sobre

el uso de la gramatica y vocabulario (Gonzéles, Hermida y Vera, 2015).

El concepto de habilidades blandas es equiparable al concepto de habilidades para la vida
propuesto por la World Health Organization, Division of Mental Health (1994) , quien las define
como un conjunto de habilidades de caracter socioafectivo necesarias para la interaccion con
otros y que permiten hacer frente a exigencias y situaciones desafiantes cotidianas, es decir, que
estas le permiten a la persona tomar decisiones, resolver problemas, pensar de manera critica y
creativa, comunicarse de manera efectiva, reconocer las emociones de otros y construir relaciones
saludables a nivel fisico y emocional.

Neri y Hernandez (2019) llevaron a cabo una investigacion en la carrera de ingenieria de
un instituto tecnologico de la ciudad de México, en el que se exploraron las competencias blandas
que fueron adquiridas durante su formacioén académica, obteniendo como resultado la falta de
habilidades sociales y emocionales tales como resolucion de problemas, falta de comunicacion,

de estrategias para el procesamiento de informacidn y poca creatividad. Concluyendo que las



habilidades blandas dentro de las carreras de ingenieria son una necesidad no cubierta en su
totalidad.

Dentro de las principales estrategias para fomentar el desarrollo de las habilidades blandas
en el contexto universitario, se encuentra el disefio de actividades ligadas al curriculo que
permitan la aplicacion practica por ejemplo actividades experienciales que impliquen la
interaccion y relacion con otros (Guerra, 2019).

Para potencializar las habilidades blandas, se sugieren, los taller o programas de
formacion grupal direccionados a fomentar el trabajo colaborativo y en equipo, asi como,
actividades que propicien la comunicacion entre estudiantes como juegos y actividades artisticas
o ludicas fuera del espacio del aula de clase (Silva, 2013).

Por metodologias activas se entiende aquellos métodos, técnicas y estrategias que utiliza
el docente para convertir el proceso de ensefianza en actividades que fomenten la participacion
activa del estudiante y lleven al aprendizaje (Labrador y Andreu, 2008). Corresponden a aquellas
metodologias que materializan este cambio en la forma de entender el aprendizaje, ya que se
centran en las actividades mas que en los contenidos, lo que implica cambios profundos en el
actuar de profesores y estudiantes. Esto implica modificar la planificacion de las asignaturas, el
desarrollo de las actividades formativas y la evaluacion de los aprendizajes, de manera tal que se
promueva el aprendizaje constructivo.

En la Facultad de Odontologia de Chile, se realiz6 un estudio el cual demostr6 que los
estudiantes educados mediante el aprendizaje basado en problemas como metodologia
educacional activa demuestran destrezas profesionales superiores y aprendizaje efectivo en
comparacion con otros, educados con metodologias tradicionales (Dreyer., Barahona y Chévez,

2021).



En la Universidad Privada de Iguala, se llevo a cabo una investigacion en estudiantes de la
Licencitura en Nutricion para encontrar el beneficio del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo de las competencias genéricas del pensamiento critico, se concluyé que la metodologia
mencionada present6 un efecto positivo en las habilidades relacionadas al juicio de una situacién

especifica, con datos objetivos y subjetivos (Nufiez., Avila y Olivares, 2017).

La Universidad de Ledn en Espaiia, realiz6 un estudio, en primer lugar, con el objetivo de
comparar el potencial diferencial de las metodologias activas, utilizando especificamente, el
aprendizaje basado en problemas, método de expertos, estudio de casos, estudio dirigido y
estudio compartido para estimular el desarrollo de competencias generales en los estudiantes
universitarios y, en segundo lugar, analizar si el estilo de pensamiento de los alumnos predice el
desarrollo de competencias en funcion de la metodologia empleada. Los resultados evidencian,
por un lado, que las cinco metodologias analizadas estimulan de manera similar el desarrollo de
competencias en los universitarios, siendo las competencias instrumentales las mas favorecidas
en todos los métodos. Por otro lado, los estilos de pensamiento de los alumnos y su edad actiian
como variables predictoras del desarrollo comptencial de manera diferente en relacion a cada
método (Labrador y Andreu, 2008).

Se conceptualizan las metodologias activas como estratetegias facilitadoras y promotoras
del pensamiento critico que promueven la eficacia de los mensajes y asertividad de la
comunicacion en los estudiantes, mediante la utilizacién de mecanismos participativos, por
ejemplo, el foro presencial, o bien utilizando procesos de didlogo didacticamente preparados para

tal efecto en el aula universitaria (Lira, 2010).



....Jas metodologias activas estan orientadas a desarrollar la capacidad de actuar y de
adquirir aptitudes en relacion con lo que se aprende. No se trata de aumentar
cuantitativamente la informacién y los conocimientos proporcionados, ni tampoco de
realizar mas actividades, tareas o deberes, sino de cambiar cualitativamente las conductas
y formas de adquirir conocimientos. Lo fundamental de estas metodologias son las
»actitudes activas’, por las que se convierte a los educandos en agentes de su propia
educacion (Lira, 2010, p.5).
A continuacion, se presentan los antecedentes de la institucion en donde se desarrolla a
futuro el proyecto para fomentar el pensamiento critico y las habilidades blandas mediante las

metodologias activas.

Contexto
Los primeros Institutos Tecnologicos surgieron en México en 1948, cuando se crearon los

de Durango y Chihuahua. En 1959, los Institutos Tecnoldgicos son desincorporados del Instituto
Politécnico Nacional, para depender, por medio de la Direccién General de Ensefianzas
Tecnologicas Industriales y Comerciales, directamente de la Secretaria de Educacion Publica
(Tecnoldgico Nacional de México, 2021).Yucatan en su afan integrador, inicia las gestiones en el
afio 1999, para que se creara un tecnologico semejante a los que ya estaban funcionando en otras
entidades de México.

En la actualidad el Instituto Tecnoldgico Superior de Progreso es una institucion publica
de educacion superior y de posgrado responsable de la formacion integral de profesionales en las

areas de ingenieria y administracion a través de la calidad en la docencia, investigacion y



vinculacion, para el servicio y desarrollo de la sociedad (Instituto Tecnoldgico Superior de
Progreso, 2021).

De acuedo con la mision del Instituto Tecnologico Superior Progreso esta es una
instutcion de Educacion Superior que con inclusion y equidad forma integralmente profesionistas
con las competencias requeridas en el sector laboral, innovadores, con habilidades, actitudes y
valores que les permite contribuir al desarrollo sutentable de la sociedad, a través de programas y
servicios pertinentes y reconocidos por su calidad. Su vision, es ser una institucion de Educacion
Superior que contribuya al desarrollo de la region, con programas educativos pertinentes y
reconocidos por el posicionamiento de sus egresados en los diferentes sectores de la sociedad
(Instituto Tecnologico Superior de Progreso, 2021).

Como Modelo Educativo, la formacion y desarrollo de competencias profesionales
orienta el proceso educativo central a la formacidn de profesionales que impulsen la actividad
productiva en cada region del pais, la investigacion cientifica, la innovacion tecnolégica, la
transferencia de tecnologias, la creatividad y el emprendedurismo para alcanzar un mayor
desarrollo social, econdmico, cultural y humano. (Direccién General de Educacion Tecnologica,
2012).

Sin embargo, la institucion desea implementar un modelo educativo que sea dinamico,
flexible y receptivo; pues si bien es una configuracion de lo real, con enfoques de lo deseable y lo
posible, sus revisiones y ajustes permanentes han de ser analiticos, criticos y sujetos a evaluacion
continua, con apego a realidades nacionales e internacionales. El modelo es una representacion de
lo real, porque se nutre de las experiencias docentes y administrativas que ya forman parte de la
historia y la vida institucional del Sistema Nacional de Institutos Tecnologicos; de lo deseable,

porque incorpora las aspiraciones y anhelos de transformacion de la sociedad mexicana actual, y



los retos y desafios que se deben enfrentar para lograr esas metas (Direccion General de

Educacion Tecnologica, 2012).

Situacion problematica
En el Plan de Estudios de todas las licenciaturas del Sistema Nacional de Institutos

Tecnolégicos, se imparte como tronco comun, la asignatura del “Taller de Etica”. Este asignatura,
permitira desarrollar en el estudiante un juicio critico y reflexivo acerca del ejercicio de su
profesion, ya que debe concientizarse de que en el campo laboral, ademads de realizar las
actividades propias de su profesion con calidad y compromiso, debe mostrar el desarrollo de
habilidades blandas como la responsabilidad, la empatia, la tolerancia, el respeto, el trabajo en
equipo, el servicio etc. De tal manera que se exprese un sentido de ciudadania en el campo
laboral como parte de la construccidén de una sociedad mejor.

Se busca desarrollar la comprension de conceptos y métodos de la ética, asi como la
reflexion y experiencia de actos éticos, propicia que se involucre de manera consciente en la
busqueda de la congruencia entre su pensamiento, sus palabras y sus actos. Integrando el saber, el
saber hacer con el saber ser.

La asignatura brinda la ocasion al estudiante de aprender a aprender para desarrollar su
capacidad de confrontarse consigo mismo, de interrogarse y de reconocerse como un ser que
posee dignidad, ideas propias y conviccion de su quehacer profesional; derechos, deberes y
compromisos en contextos organizacionales, tecnoldgicos, comunitarios y sociales cada vez mas
complejos, inciertos y cambiantes que requieren cada vez con mayor frecuencia de reflexiones y

decisiones tecnoéticas.



Necesidad de atender la propuesta.
La asignatura de Taller de Etica se imparti6 en el 2020 y posterior a la evaluacion

realizada a los estudiantes, se observo que estos presentan una falta de analisis critico y
competencias blandas, por lo que surge la necesidad de proponer estrategias que fomenten la
reflexion de situaciones sociales reales y actuales a través de una actitud propositiva, disposicion
al servicio, empatia, tolerancia y respeto hacia su persona y hacia sus compafieros. En este
sentido se proponen estrategias didacticas con metodologias activas que fomenten eldesarrollo

del pensamiento critico y de las habilidades blandas.

Objetivo
Fomentar en los estudiantes de la asignatura Taller de Etica el pensamiento critico y el

desarrollo de competencias blandas a través de las metodologias activas durante el proceso de

ensenanza y aprendizaje.

Justificacion
Debido a que dentro del plan de estudios de la Ingenieria en Sistemas Computacionales

predominan las asignaturas relacionadas con el area de las matematicas, el desarrollo de las
competencias blandas y del pensamiento critico pasan a segundo plano al no poner en practica los
mismos, se olvidan.

Aunado a esta situacion, la generacion de los jovenes que se encuentran actualmente
cursando la licenciatura, se caracteriza por tener acceso a informacion de fuentes poco
confiables en sitios web, internet etc- La cual no cuestionan ni verifican su procedencia,

simplemente lo primero que ven es lo primero que replican.



De igual forma, dicha generacion es popularmente llamada la “generacion de cristal”, son
jovenes intolerantes a la frustacion e incapaces de respetar opiniones diferentes a las suyas, si una
persona no opina igual que ellos, suelen tacharla de retrograda y sin empatia cuando en realidad
son estos quienes no practican dicha empatia.

Lo que en un futuro se reflejara en profesionistas incapaces de resolver los conflictos
laborales involucrando el pensamiento critico y las competencias blandas pues no estan
acostumbrados a cuestionar ni reflexionar sobre lo que sucede a su alrededor ni a tomar
decisiones sin involucrar las emociones.

Actualmente, las empresas contratan a demas de profesionistas sobresalientes en su area
de expertes, si no que también, es necesario que al momento de enfrentarse ante dilemas éticos en
su area de trabajo puedan resolverlos utilizando el pensamiento critico y las competencias
blandas.

Para ello se propone que mediante la asignatura Taller de Etica, que se imparte en el
primer semestre, a los Ingenieros en Sistemas Computacionales, se implemente en la planeacion
didactica, mediante las metodologias activas, actividades que promuevan el desarrollo del
pensamiento critico y las competencias blandas. En este sentido se les brindard a los estudiantes
una formacion integral que genere en los alumnos la capacidad de aprender a aprender, aprender
a emprender y aprender a convivir y de esta forma al momento de enfrentarse al mundo laboral
pueda ser capaces de tomar decisiones y resolver conflictos poniendo en practica el pensamiento
critico y las competencias blandas. Cabe recalcar que el pensamieno critico y las competencias
blandas no solo serviran para el mundo laboral, si no que también son necesarias para el dia a dia

en nuestra vida diaria.



Estrategia
Descripcion de la estrategia

Caracteristicas del grupo y nivel meta.
La poblacion beneficiada directamente con la elaboracion del presente proyecto son

alumnos que se encuentren cursando el primer semestre de la Ingenieria en Sistemas
Computaciones del Instituto Tecnoldgico Superior de Progreso. Estos estudiantes tienen en
primedio 19 afios de edad, y son originarios en su mayoria del interior y exterior del Estado de
Yucatan. Por tal motivo, debido a que tienen que realizar un gasto extra en la adquisicion de
equipo de computo, materiales escolares, internet, luz y alimentacién, se ven en la necesidad de
laborar en horas fuera de la escuela para poder solventar sus gastos, lo cual reduce el tiempo de
estudio que le dedican a sus asignaturas, entre ellas Taller de Etica.

Por otro lado, la mayor parte de los estudiantes que llegan al Instituto Tecnoldgico
Superior de Progreso, son estudiantes quienes no fueron admitidos por la Universidad Auténoma
de Yucatan en su primera opcion de carrera, por lo que deciden estudiar otra carrera que en
ocasiones ni siquiera tiene una relacion estrecha con la primera opcion, reflejandose en
individuos que no se encuentran motivados ni convencidos para estudiar la Ingenieria en Sitemas
Computacioles, solo lo hacen con el fin de esperar un afio para poder ingresar a otra Universidad,

e inclusive a otro programa académico.

Las actividades de aprendizaje que a continuacion se proponen involucran las siguientes
metodologias activas:
Aprendizaje basado en problemas (ABP o BPL): los estudiantes definen el proposito de la

creacion de un producto final, identificando su mercado, investigan la tematica, crean un plan



para la gestion del proyecto y disefian y elaboran un producto (Sabate & Garcia, 2012). Dentro
de las caracteristicas de esta metodologia destacan: el aprendizaje experiencial, la reorientacion
de la mirada hacia la globalidad de un fenémeno, el trabajo en grupos colaborativos, el de-
sarrollo de las competencias clave, la conexion entre el aprendizaje en la escuela y la realidad, la
oportunidad de colaboracion para construir conocimiento (Curtis, 2002), el uso y la integracion
de las TIC en la cotidianeidad del trabajo escolar (Hopper, 2014) y, cdbmo no, avanzar en la
eliminacion de las barreras que retrasan la consecucion de una escuela inclusiva (Lopez, 2011).
En definitiva, impulsa un desarrollo de las competencias clave al movilizar un verdadero
aprendizaje activo, cooperativo, centrado en quien aprende y, asociado con un aprendizaje

independiente y motivador (Exley y Dennick, 2007).

El estudio de casos es un modo de ensefianza en el que los alumnos aprenden sobre la
base de experiencias y situaciones de la vida real, permitiéndoles asi, construir su propio
aprendizaje en un contexto que los aproxima a su entorno. Este método se basa en la
participacion activa y en procesos colaborativos y democraticos de discusion de la situacion
reflejada en el caso (Lopez, 2011). Sus caracteristicas son: las actividades de aprendizaje
permiten a los estudiantes la comprension de informacion teorica a partir del analisis de una
situacion practica, las sesiones de clase se tornan en un ambiente activo y estimulante, dado que
los casos representan situaciones complejas de la vida real, es factible poner en practica
habilidades de trabajo grupal tales como: la negociacion, el manejo de conflictos, la toma de
decisiones y la comunicacion afectiva; el analisis de un caso demanda, esencialmente, un proceso

de discusion en grupo bajo un enfoque colaborativo (Pérez, 1999).



A continuacion, se presenta en la tabla 1 la propuesta del desarrollo de habilidades

blandas, asi como el fomento del pensamiento critico en los estudiantes del Taller de Etica

mediante las metodologias activas.

Tabla 1

Metodologias activas para el desarrollo de habilidades blandas y pensamiento critico.

donde representen una
situacion de la vida cotidiana,
en la cual se vea involucrada la
toma de decisiones utilizando
los valores éticos
fundamentales. Posterior a
dicha representacion, a manera
de conclusion, tendran que
describir que valores éticos se
representaron y que moraleja
pretende ensefiar.

Contenido Metodologia Descripcion de la actividad | Desarrollo de las habilidades
activa blandas y el pensamiento
critico
Valores éticos Aprendizaje Las y los estudiantes Trabajo en equipo:
fundamentales colaborativo desarrollaran un cortometraje Organizacion y acuerdo en

equipo del cortometraje.

Creatividad: Creacion de la
historia que se presentara con
las ideas de todo el equipo

Responsabilidad:

Las tareas a cargo de cada
integrante deberan realizarse
en tiempo y forma, bajo los
criterios de calidad que el
equipo acuerde.

Toma de decisiones:

Se desarrollara esta habilidad
de acuerdo a la historia donde
se utilicen los valores éticos.

Comunicacion efectiva:
Para llegar a un consenso
sobre la historia a crear se
desarrollara esta habilidad.

Orientacion hacia los
resultados:




Los esfuerzos estaran
centrados en obtener el
cortometraje ético en tiempo y
forma.

Tabla 1
Continuacion
Contenido Metodologia Descripcion de la actividad | Desarrollo de las habilidades
activa blandas y el pensamiento
critico
Derechos Estudio de Mediante la metodologia de
humanos casos estudio de casos, las y los Creatividad: Se desarrollara

estudiantes identificaran que
derecho o derechos humanos
no estan siendo garantizados
segun el caso , asi como
también propondrén otra
alternativa de solucion al
mismo mediante la cual se
garantice el o los derechos y
de igual forma emitiran un
juicio de responsabilidad sobre
las personas involucradas en el
mismo.

esta habilidad de acuerdo a la
propuesta de solucion donde
se garanticen los derechos
humanos.

Toma de decisiones:

Se empleara esta habilidad al
ofrecer una solucién tomando
en cuenta los derechos
humanos.

Comunicacion efectiva:
Para proponer una solucion,
asi como también emitir el
juicio de responsabilidad es
necesario el desarrollo de esta
habilidad.

Pensamiento critico:
Para emitir un juicio de
responsabilidad sobre las
personas involucradas se
empleara el pensamiento
critico.

Resolucion de conflictos:
Los esfuerzos estaran
centrados en obtener el
cortometraje ético en tiempo y
forma.




Tabla 1

Continuacion
Contenido Metodologia | Descripcion de la actividad Desarrollo de las
activa habilidades blandas y el
pensamiento critico

Generalidades Aprendizaje Mediante la metodologia de | Trabajo en equipo:

sobre la ética basado en aprendizaje basado en Organizacion y acuerdo en
proyectos proyectos (ABP), las y los equipo para la elaboracion
(ABP) estudiantes elaboraran una del proyecto.

propuesta social en la que se
refleje la ética como
elemento crucial de dicha
propuesta.

Creatividad: Creacion de
estatutos, reglas y normas
para establecer la ética en la
propuesta social que se
presentara con las ideas de
todo el equipo.

Toma de decisiones:

Se desarrollara esta habilidad
de acuerdo a la seleccion de
la informacion pertinente
para la elaboracion del
proyecto.

Comunicacion efectiva:
Los acuerdos se llevaran de
manera respetuosa y
empatica.

Pensamiento critico:

Este se desarrollara a través
de la reflexion de la
importancia de la ética en la
propuesta social.

Responsabilidad: Las tareas
a cargo de cada integrante
deberan realizarse en tiempo
y forma, bajo los criterios de
calidad que el equipo
acuerde.

Orientacion a resultados:
Los esfuerzos estaran
centrados en obtener el
proyecto en tiempo y forma




Tabla 1

Continuacion
Contenido Metodologia | Descripcion de la actividad Desarrollo de las
activa habilidades blandas y el
pensamiento critico
La éticaen la Aprendizaje Mediante la metodologia Trabajo en equipo:
cienciay la Colaborativo aprendizaje basado en Organizacion y acuerdo en

tecnologia

proyectos(ABP), las y los
estudiantes elaboraran una
infografia en la cual plasmen
de manera concreta el
impacto que ha tenido la
ciencia y la tecnologia en la
sociedad actual.

equipo de la infografia

Creatividad: Creacion de la
infografia que se presentara
con las ideas de todo el
equipo

Toma de decisiones:

Se desarrollara esta habilidad
de acuerdo a la infografia
donde se plasme el impacto
de la ciencia y la tecnologia
en la sociedad actual.

Comunicacion efectiva:
Para el disefio preliminar de
la infografia es necesario
desarrollar esta habilidad.

Pensamiento critico:

Este se desarrollara a través
de la reflexion del impacto
que ha tenido la tecnologia y
la ciencia en la sociedad
actual.

Responsabilidad: Las tareas
a cargo de cada integrante
deberan realizarse en tiempo
y forma, bajo los criterios de
calidad que el equipo
acuerde.

Orientacion a resultados:
Los esfuerzos estaran
centrados en la creacion de la
infografia en tiempo y forma.




Tabla 1

Continuacion
Contenido Metodologia | Descripcion de la actividad Desarrollo de las
activa habilidades blandas y el
pensamiento critico
Dilemas éticos | Aprendizaje Mediante la metodologia de | Trabajo en equipo:
profesionales Colaborativo | aprendizaje basado en Organizacion y acuerdo en

proyectos (ABP), las y los
estudiantes desarrollaran un
sociodrama donde
representen los principales
dilemas éticos a los que se
enfrenta un ingeniero en
sistemas computacionales al
momento de ejercer su
profesion asi como también
presentaran una solucion al
dilema que se desarrolla.

equipo del sociodrama.

Creatividad: Creacion de la
historia que se presentara
con las ideas de todo el
equipo

Toma de decisiones:

Se desarrollara esta habilidad
de acuerdo al sociodrama
donde se represente el
dilema ético.

Comunicacion efectiva:
Para llegar a un consenso
sobre el sociodrama a crear
se desarrollara esta
habilidad.

Pensamiento critico:
Para poder proponer una
solucion al dilema ético
representado en el
sociodrama, es necesario
desarollar esta habilidad.

Responsabilidad: Las tareas
a cargo de cada integrante
deberan realizarse en tiempo
y forma, bajo los criterios de
calidad que el equipo
acuerde.

Orientacion a resultados:
Los esfuerzos estaran
centrados en obtener el
sociodrama en tiempo y
forma.




Como se puede observar en la tabla 1 y dadas las caracteristicas de la asignatura, es
a través de las actividades de aprendizaje en las que se utilizan metodologias activas, la
manera de como se reflejaran el desarrollo de las habilidades blandas y el pensamiento
critico. De manera afadida, durante el curso de la asignatura, el docente evaluara cada
actividad de aprendizaje de acuerdo a los requerimientos de cada metodologia activa, es
decir, adecuando las técnicas de evaluacion no convencional al tipo de desempeio que deba
observarse en los estudiantes, por lo tanto, también el desarrollo de las habilidades blandas
y del pensamiento critico debera ser evaluado con las herramientas correctas. En este
sentido, serd importante que el profesor se autoevallie y detecte las areas de oportunidad de
su practica docente y de sus mismas habilidades blandas, asi como deberé evaluar el
proceso de ensefianza y de aprendizaje, de tal manera, pueda mejorarlo en las siguientes

generaciones que la cursen.

Conclusiones
La sociedad actual demanda el ejercicio de las habilidades blandas tales como la

responsabilidad, el pensamiento critico, la orientacion a resultados, comunicacion efectiva,
orientacion a resultados, trabajado en equipo etc; tanto en el &mbito personal como en el
social y laboral.

Actualmente, uno de los obstaculos principales a los que se enfrentan las empresas
al contratar ingenieros, es la falta o nula existencia de dichas habilidades, por lo que en
lugar de que este sea un apoyo dentro de la empresa, se convierte en una carga pues no es
capaz ni siqueira de tomar decisiones trascendentales para la misma involucrando las

habildiades blandas.



La imparticion de esta asignatura permitio al profesor a cargo, darse cuenta que los
estudiantes no eran capaces de resolver las actividades de aprendizaje demostrando el
desarrollo de las habilidades blandas, por lo que se les dificulta el trabajo en equipo, utilizar
el pensamiento critico para tomar decisiones, poca comunicacion para llegar a acuerdos,
entre otras.

Las metodologias activas, brindan la oportunidad de que el alumno sea el gestor
principal de su aprendizaje, siendo el docente un apoyo en dicho camino, fomentando un
aprendizaje mas vivencial y a su vez con mayor significado para el estudiante.

Es por ello que se propone el uso de las metodologias activas en el proceso de
enseflanza y de aprendizaje de la asignatura “Taller de Etica”, en la que se implementen
actividades de aprendizaje que fomenten el desarrollo de las habilidades blandas y el
pensamiento critico, con el propdsito de brindar al estudiante un espacio de ejercicio de las
mismas y de esta manera desempefarse profesional y personal de manera optima, en

beneficio de si mismo y de la sociedad.
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